Informations- und Beratungsprozess

<X
bllﬁg der Kursteilnehmenden

Telefonischer
Erstkontakt

Vorstellungs-
gesprach?

Ende )

. ) ) Den Interessentinnen und Interessenten wird
schriftliche bibag-Broschure die bibag-Broschiire mit umfassenden Informationen

Terminbestatigung . — zur bibag zugesendet;

v

Vorstellungs- ) Aktuelles Den Interessentinnen und Interessenten wird unser
gesprach Bildungsangebot aktuelles Bildungsangebot vorgestellt und abgegeben;
-~

nein
RAYV informieren;

Eintritt in
bibag?

ja, RAV informieren, Kontaktaufnahme mit Interessentin, def. Eintritt schriftl. bestéatigen;

o Eintrittsdossier Diverse Informationen zu bibag (u.a. Hausordnung,
Eintrittsgesprach Zusammenarbeitsvereinbarung, Arbeitszeitreglement)
Standortbestimmung individuelle Stangortbe:;timmung_ und erste _Lernzigle ip den
und erste Lernzielvereinbarung Bereichen kaufmannische Praxis, Weiterbildung und
Lernzielvereinbarung . — Bewerbungswerkstatt festlegen
. Kaufménnische Praxis: bei Abteilungswechseln
Weitere indivi . . .
L iel . |_nd|V|du_eIIe Weiterbildung: nach zwei Wochen erster
ernzielverein- Lernzielvereinbarung Erfahrungsaustausch
barungsgesprache .
— Bewerbungswerkstatt: monatl. Beratungsgesprache
Vquage RAV- RAV-Zwischenbericht zu Leistung, Verhalten und
\ - Berichtsformular Entwicklungspotential der kursteilnehmenden Person
Standortbestim- _
mungsgesprach
nach 6 Wochen Feedback Zufriedenheit Kursteilnehmende, zukiinftige
an GL Ziele, Massnahmen ableiten;
f
A
Weitere individuelle Kaufméannische Praxis: bei Abteilungswechseln
Lernzielverein- Lernzielvereinbarung Weiterbildung: je nach Lernfortschritt
barungsgesprache Bewerbungswerkstatt: monatl. Beratungsgespréche;
Schlussevaluation Evaluationsfragebogen mit Kursteilnehmenden
besprechen;
A
. ) Vorlage RAV- RAV-Schlussbericht erstellen;
Austrittsgesprach Berichtsformular
-~
) - Beim Kursaustritt werden den kursteilnehmenden
Arbeltszeugr!lsse Personen ein detailliertes Arbeitszeugnis und
Kursausweise Kursausweise zu den besuchten Weiterbildungen

- ~ ausgehandigt;
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